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CODUL ETIC

Un cod etic pentru televiziune defineste standardele de comportament profesional si
principiile morale pe care trebuie si le respecte angajatii unei televiziuni in activitatea lor. Acesta
include aspecte precum impartialitatea, onestitatea, acuratetea, evitarea manipuldrii si protejarea

increderii publicului. Codul etic are ca scop mentinerea prestigiului institutiei media si cresterea

increderii publicului.
CONSIDERENTE PREALABILE

Prezentul cod de autoreglementare se situeaza in contextul creat de cadrul reglementativ
existent, respectiv legea audiovizualului, codul audiovizualului, codul civil, Conventia europeani a
drepturilor omului, jurisprudenta CEDO.

Aceste reglementri sunt asumate ca reguli de conduiti editoriala, atat in virtutea caracterului

lor de obligatie legala, cét si cu convingerea ¢ misiunea de interes public a radiodifuzorilor trebuie

sd se construiascd in materia oferitd de comunicarea audiovizuald realizati prin respectarea legii.

NIVEL DE AUTOREGLEMENTARE

Prezentul cod nu dubleaza reglementirile existente, ci le presupune ca elemente externe de
referintd pentru aditionarea de reguli sau principii suplimentare, care constituie in fapt materia sa. Din
acest motiv §i pentru a evita incoerenta de a reproduce in domeniul autoreglementrii prevederi care
sunt direct obligatorii prin lege sau legislatie secundard si nu pot fi asumate ca facultative, nici chiar

cele mai importante dintre reglementirile legale nu vor fi regasite in continutul sau.

PRINCIPII

Prezentul cod valorizeaza convingerea c& obligatia respectirii legii si a reglementirilor poate

coexista fard a intra in contradictie cu nevoia pe care o au radiodifuzorii, producétorii, editorii si
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redactorii de a utiliza valorile care emerg din experientd, bun simt, repere editoriale si etice, atunci
cénd se confruntd cu provocari editoriale sau cnd desfisoard rutina activitatii editoriale obisnuite.
Jntr-o lume perfects ar functiona o singurd reglementare: folositi-va propria si cea mai buni
judecatd!”(BBC Editorial Guidelines)

increderea publicului este o altd valoare pe care o pastrdm ca reper si ea poate fi
castigatd numai prin impartialitate si onestitate si prin garantia ci se eviti in orice moment inducerea
in eroare a publicului sau manipularea lui.

Acuratetea prezentdrii adevarului nu se poate obtine numai prin simpla prezentare a faptelor,
ci doar In urma unui efort de a detecta aspectele relevante, de a distinge evidenta de prejudecati sau
confuzie pentru a beneficia de functia de incertitudine, si de a descoperi adevarul acolo unde el se
afla (BBC).

Integritatea si independenta editoriald trebuie pastrata in fata oriciror interese externe, a
oricdror presiuni politice sau comerciale si a oricaror interese personale. (BBC)

Continutul editorial trebuie sa ofere semnificatie utild pentru public, nu doar si i stimuleze reactii
sau sd 1l facd {intd a mesajului publicitar. Divertismentul oferd si el acest tip semnificatie sub

forma valorii construite cu umor, bun simt si buni inspiratie.

Impartialitatea si onestitatea:

Prezentarea echilibratd a informatiilor, fara partinire sau manipulare, si evitarea inductiei in eroare a
publicului.

Acuratetea:

Verificarea faptelor si a informatiilor, distinctia dintre fapte si opinii, si prezentarea adevarului in
mod complet si precis.

Independenta editoriala:

Protejarea libertitii editoriale de interferente externe si mentinerea unei distante sinitoase fati de
interesele politice sau comerciale.

Respectul fati de public:

Prezentarea informatiilor intr-un mod clar si accesibil, evitdnd limbajul jignitor sau discriminatoriu,

sl protejarea vietii private a persoanelor.
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Conduita profesionali:

Mentinerea unui comportament etic in relatiile cu colegii, sursele de informatii si publicul, evitidnd
conflictele de interese si practicile necorespunzitoare.

Responsabilitatea:

Recunoasterea si asumarea responsabilitatii pentru erori si greseli, precum si corectarea imediati a

informatiilor eronate.
STANDARDE EDITORIALE

Metropola TV va asigura, individual, standarde editoriale care si contribuie la ridicarea
nivelului de educatie media al publicului si nu va promova practicile editoriale care sacrifica
performanta editoriala in favoarea compromisului cu solutii editoriale care conduc la coborarea

nivelui de civilizatie mediatica a publicului.
INFORMAREA CORECTA

In masura in care difuzeazi in principal sau secundar stiri si programe informative,
televiziunile sau radiourile trebuie si se comporte ca agentii socio-economice speciale ale céror
obiective antreprenoriale trebuie sd fie configurate pentru intrunirea conditiilor de furnizare a
accesului la un drept fundamental, dreptul publicului la informare (Rezolutia Consiliului Europei
1003/93 referitoare la etica jurnalistics).

Informatiile nu ar trebui sa fie tratate ca o marf3, ci ca necesare pentru a satisface un drept
fundamental al cetdteanului. In acest sens, nu ar trebui si se exploateze nici calitatea si nici continutul
stirilor sau opiniilor strict pentru a méri audienta ori veniturile obtinute din publicitate, ci pentru a
satisface In mod optim dreptul la informare, beneficiile in audient3 si venituri, care sunt necesare si
legitime in cazul radiodifuzorilor privafi, ca suport al intregii lor activitdti, urméand a rezulta din
excelenta indeplinirii acestei misiuni publice. (Rez COE 1003/93)

Dat fiind ci activitatea radiodifuzorilor din zona programelor informative este una de
»intermediere” intre informatia preexistenti si public, in sensul de furnizare a unui serviciu de
informare, acestia trebuie si asume faptul ci si drepturile pe care le detin in legétura cu libertatea de

informare depind de destinatarii acesteia, adica de cetiteni.
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Aceasta nu inseamnd Insd ca programele informative sunt doar un simplu act de rispandire a
informatiilor, in timp ce interpretarea acestora ar fi atributul prioritar al publicului. Dimpotriva,
informatia contine in sine traseul de la fapta la semnificatie, traseu care fird contributia interpretativa
si analiticd a mass-media ar rdméne un simplu labirint al confuziilor — cazul zvonurilor, care nu

trebuie sd constituie o materie prima pentru media, este tipic in acest sens.

In plus , libertatea in domeniul presei include, de asemenea si recurgerea la o anumiti doza de
exagerare, chiar de provocare” (tezd in decizie CEDO). Elementele de retoricd constitutive
comunicdrii umane nu pot fi cenzurate tocmai in cazul mass-media audiovizuale.

in sensul valorilor promovate de CEDO, libertatea de exprimare nu se exercitd numai pentru
a difuza informatii sau idei care sunt primite favorabil sau cu indiferents, ci si in cazul celor care
socheazd, contrariazd, sau deranjeaza, cazuri in care radiodifuzorii se vor asigura ca difuzarea este

motivatd prin ratiuni de interes public.

Informarea corectd include si obligatia de a include aspectele cele mai semnificative pentru
viata societatii, inclusiv cele cu relevantd pentru dezvoltarea acesteia in sens pozitiv. Dat fiind ca
evaluarea unor asemenea caracteristici nu poate fi apanajul unei autorititi sau rezultatul unei
reglementdri, acest principiu rdméne un ,,Principiu de relevanta”, principiu asumat individual de
catre radiodifuzor si administrat dupd propria libertate de constiintd a celor care participi la
gestionarea lui, in conditiile in care nu se poate impune o instant care sa decidi care anume aspecte

sunt sau nu semnificative in sensul mentionat.

Respectul fatd de adevar presupune si educarea capacitétii de a-1 discerne si de a-1 prezenta
astfel incat efectul de informare a publicului sa fie maxim.

Se recomandd ca verificarea legalitatii continutului editorial sa fie integratd actiunii de
determinare a adevarului si creativitatii editoriale intr-un mod care nu poate influenta si inhiba aceasts
actiune sau creativitatea mijloacelor de comunicare editoriald, in conditiile in care verificarea

legalitatii va fi intotdeauna anterioara difuzarii programelor.
OPINIILE/COMENTARIILE

Desi opiniile sunt in mod necesar subiective i, In consecinta, nu pot si nu trebuie si fie supuse
criteriilor de corectitudine (dupa cum s-a exprimat CEDO: ,, judecitile de valoare nu trebuie si fie
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supuse probei veridicitd{ii”), trebuie totusi sd existe asigurarea ci opiniile sunt exprimate in mod
sincer si etic si ca ele sunt fondate pe un suport faptic credibil si suficient.
Opiniile care iau forma unor comentarii la adresa unor evenimente sau actiuni referitoare la

persoane sau la institutii nu trebuie sd incerce sa nege realitatea faptelor sau a datelor.

in exercitiul activititii editoriale trebuie s se manifeste atat respectul legitim si reciproc fata
de orientarile ideologice ale editorilor si ale proprietarilor dar si acceptarea faptului ci aceasti
activitate editoriald este limitatd de exigente imperative constand in raportarea de stiri corecte si de
opinii etice. Acest lucru este esential in vederea respectarii dreptului fundamental la informare al

cetatenilor. (Rez COE 1003/93)
INDEPENDENTA SI IMPARTIALITATE

Independenta si impartialitatea nu finseamni neutralizarea valorii de adevir a
stirilor/programelor tv prin prezentarea platd si neutralizarea reciproci a informatiilor si a opiniilor
contradictorii. Continutul editorial va pune in evidents opinia relevanti sau informatia de maxima
credibilitate, precizand insd caracterul relativ al veridicitatii care, in unele dintre cazuri, poate fi

stabilitd numai in instantele de judecatd sau de evaluarea opiniei publice.

Independenta si impartialitatea nu inseamni a refuza evidenta adevarului atunci cand el se afl3
in mod clar de partea unora dintre cei aflati in disputs, cu exceptia cauzelor penale, unde evaluarea
aparfine exclusiv instantelor de judecatd. Realizatorii vor fi impartiali din punct de vedere politic in

realizarea programelor, fard a fi Insd opriti de la a avea convingeri politice proprii.

Continutul editorial va acorda important problemelor reale ale societatii si nu va crea false
probleme sau nu va obtura atentia publicului cu probleme minore. »otirea” nu este importantd pentru

cd spune realizatorul/reporterul, ea este importants pentru c se di pe post, altfel...

Totodatd se va avea in vedere adresarea pe un public tintd, care poate fi diferentiat pe
capacitate de infelegere, informare si preferinte si nu numai in functie de capacitatea de a raspunde la
mesajele comerciale, ci si in paralel cu aceasta. Nu se va crea confuzie intre cele doud
planuri, respectiv planul editorial si cel publicitar, ci se va crea un cadru de repere care sa ajute
publicul s le distinga pentru a extrage beneficiile disponibile in ambele.
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Interesele comerciale ale Metropola TV se vor exercita in limitele satisfacerii interesului
public sau, in situatia cazurilor punctuale legitime in care nu existi o relatie directd intre acestea si

interesul public, fira a leza interesul public.

RESPONSABILITATEA EDITORIALA

Responsabilitatea editoriald apartine radiodifuzorului in calitatea sa de societate comerciald,
respectiv structurii de proprietate si conducere care raspunde de actiunile societdtii comerciale.
Responsabilitatea editoriald se constituie numai in raport cu, si este opozabila numai dispozitiilor
legii audiovizualului si reglementarilor subsecvente ale codului audiovizual. Orice conflict generat
de continutul editorial care nu contravine insa acestor reglementari nu antreneaza responsabilitatea
editoriald a radiodifuzorului (ci responsabilitatea civili sau comerciald, dupa caz). Responsabilitatea

editoriald se asuma in cadrul exercitiului politicii editoriale, de citre conducerea societatii.

Politica editoriala reprezintd conceptia asupra principiilor, regulilor si strategiei dupi care se
structureazd productia si/sau difuzarea de continut editorial, inclusiv punerea ei in practicd. Exercitiul
ei poate fi delegat managerului, editorilor sau realizatorilor de programe in mod expres, dar fard a
transfera si responsablitatea editoriald. Radiodifuzorul poate interveni in activitatea editoriald oricand
considerd necesar si in special atunci cind delegarea politicii editoriale nu produce efectele
prezumate. Instanta care detine dreptul de politica editoriald beneficiaza, impreun cu realizatorii, de

dreptul de confidentialitate a surselor, asa cum este previzut de lege.

Radiodifuzorul va stabili cu realizatorii de programe conditiile care se aplica atunci cind este
utilizat recursul la clauza de constiintd, respectiv la dreptul acestora de a nu actiona impotriva

convingerilor proprii, care trebuie acordat fara limite.

Decizia de a face publicd sau nu politica editoriala apartine autorilor ei, in conditiile in care
politica editoriald poate si imbrace aspecte de confidentialitate care se supun regulilor competitiei

corecte. Acesta nu face insa mai putin importanti responsabiltatea editoriali.
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INTERESUL PUBLIC/DREPTURILOR PERSOANEI

Este de interes public atat protejarea drepturilor individului cét si respectarea dreptului lui si
al publicului de a fi informat in contextul asigurarii pluralismului surselor de informare. Libertatea
de exprimare este ea insisi de interes public.

Problemele de interes public sunt in mare parte puse in discutie in legétura cu figurile publice,
respectiv persoanele care detin o functie publici sau care utilizeazi resursele publice, sau in sens
larg, toti aceia care joacd un rol in viata publica, fie in politicd, ecomomie, arte, sfera sociald, sport
sau in orice al domeniu, in sensul definitiei date de o rezolutia 1165 (1998) a Consiliului Europei.
Notiunea de figura publicd nu se restringe deci la politicieni sau membri ai administratiei, ci include
personalitéti din diverse domenii a caror prezenta publicd stirneste interes. Figurile publice trebuie
sa admitd cd pozifia lor in societate 1i expune la o presiune sporita asupra vietii lor private. Mai mult,
»asteptarea legitimd de protectie a vietii private si a dreptului la propria imagine” nu poate fi invocati

In spatii in care se admite o expunere normala in fata publicului si a presei.

Dat fiind cd persoanele publice contribuie la stabilirea standardelor sociale atit prin
diferfentiere cét si prin exemplu, cercul interesului public legitim ar fi prea ingust circumscris dacd
s-ar reduce numai la dezbaterea pe marginea reflectarii unor comportamente care sunt moral sau legal
discutabile §i nu ar include si reflectarea normalitatii comportamentului vietii zilnice, daca aceasta
serveste la formarea opiniei publice in chestiuni de interes general sau la dezbateri de interes general.
in acest sens, programele de divertisment pot aborda viata privatd a persoanelor publice atit cu
indreptéfirea datd de aspectele de interes public cat si in sensul ci programele de divertisment sunt la
fel de bine protejate de dreptul la libers exprimare. Valoarea de divertisment a continutului editorial

poate constitui o contributie la formarea valorilor publice si de aceea prezinti interes public.

in cazul persoanelor care acced in mod voluntar in viata publics, acestea nu mai pot invoca
dreptul de a raméne anonimi, imaginea lor devenind intr-un anume grad o proprietate publici la care
mass-media poate face apel pentru a Intretine dezbateri de interes public si constructia de valori ale
vietii cotidiene. Prezentarea unor astfel de cazuri se va face numai daci radiodifuzorii vor fi in misuri
sa demonstreze ci expunerea unor aspecte de viatd privatd, indiferent daci prejudiciaza sau nu

imaginea persoanei, reprezintd o contributie la dezbateri de interes general care consolideazi valorile

societdtii contemporane.
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Metropola TV va respecta principiul prezumtiei de nevinovétie in sensul de a nu califica o
persoand ca fiind vinovatd de comiterea unei fapte penale sau a unor contraventii Tnainte ca acest
lucru sd fi fost stabilit prin parcurgerea tuturor ciilor de dezbatere in instantele de judecats, iar
acuzatiile formulate la adresa sa vor fi prezentate ca relative. Aceasti prezumtie se aplicd insd numai

In cazul unor acuzatii pentru fapte care pot face obiectul instantelor de judecati.

fn masura in care asemenea acuzafii se formuleaza de citre politicienii care beneficiazi de
imunitate pentru declaratii politice, contextul va fi prezentat ca atare publicului.

fn mod corespondent, acuzatiile pentru fapte de altd naturd decat cele care pot face obiectul
instantelor de judecata vor fi prezentate ca nefiind purtitoare de alte incriminari decat cele cu sens

moral sau etic, care nu pot fi stabilite pe calea instantelor de judecati.

REPREZENTAREA VIOLENTEI

Reprezentarea violentei in programele de televiziune este limitati prin prevederile legii
audiovizualului precum si prin deciziile emise de CNA in aplicarea legii. Programe care contin
reprezentdri ale violentei pot fi transmise in situatia in care ele nu afecteazi dezvoltarea fizici sau
mentald a minorilor. In plus, este nevoie de prezenta marcajelor de avertizare, care, in general, exclud
accesul minorilor la difuzarea lor. Totodatd, in privinta programelor care includ violenta trebuie
distins ceea ce reprezinté continut nelegal, ce nu poate fi transmis in nici o situatie. Celelalte pot fi
transmise numai cu avertizari obligatorii sau numai la intervale orare permise. Aceste din urma tipuri
de programe, care pot fi difuzate, dar a ciror difuzare nu este dezirabila, dincolo de criteriile impuse

de lege, pot fi supuse unui regim de autoreglementare.
Dat fiind cd lumea reald contine violents, este rezonabil ca televiziunea si o reflecte, chiar
dacd aceasta poate produce o agresiune asupra publicului, dar numai daci aceasti agresiune este un

efect secundar si este complementara scopului motivat al informarii si avertizdrii publicului.

In sensul prezentului cod, prin violenti se intelege: ,,actiune de fortd care agreseazii

integritatea fizica sau psihici a individului pentru a-i domina sau distruge identitatea umani.”
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Permanent, se va avea in vedere ci:
e Difuzarea de programe care promoveazi sau elogiazi violenta este nedezirabili.
o Efectul spectacular bazat pe violenti este de evitat.

* Programele pentru copii vor contine doar grade reduse de violenta fizici, verbald sau

emotionala.

Violenta in termenii referentiali ai lumii reale trebuie si se distingd de violenta ca efect al fanteziei
si s# fie supusa unei restrictii mai accentuate in cazul unor elemente de confinut similare. Reciproc,
reprezentarea violentei marcate drept imaginar poate fi mai larga.

in programele care contin referiri la violenta reals trebuie prezentate publicului efectele finale ale
violentei asupra faptasilor si asupra victimelor.

Desi se admite c4 in cazul filmelor de gen (actiune, sf, thriller) gradul crescut de conventie permite
0 prezentare mai explicitd a violentel, trebuie totodatd avut in vedere c& in melodrame sau telenovele
conventia poate intensifica efecte nedorite, in perceptia sinuciderilor, de pildd, care pot afecta

publicul.

Informatiile contindnd scene de violentd vor fi precedate de avertiziri cu privire la potentialul
efect de stress pe care 1l pot avea asupra publicului in general sau asupra unor categorii speciale
(minori). Se va avea in vedere ci pozitia in jurnalele de stiri a reportajelor contindnd violentd si nu

creeze elemente suplimentare de soc si si nu afecteze identitatea stirilor din imediata vecinitate.

Reportajele si stirile despre evenimente conflictuale sau acte teroriste vor fi prezentate 1n asa fel
incat sa nu incite la dezordine si violentd sau si creeze panicd. Prezentarea unor incidente violente
sau a urmdrilor acestora nu va fi controlat si cosmetizati in aga masura incat relevanta informatiei

sa fie afectatd sau sd se creeze o imagine falsi despre conditia umana.
PREZUMPTIA DE CREATIVITATE
Totusi, este foarte probabil ca o parte dintre principiile formulate aici nu pot decat sd raméana la

nivelul de reper, fiind imposibild o judecata asupra faptului dacd practica editoriald se conformeaza

lor sau nu. Pentru METROPOLA TV este suficient ins# ca aceste principii sd constituie o preocupare,
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lar punerea lor in practici si producd o valoare construiti potrivit creativititii fiec#rui

realizator/reporter/editor. Acesta este principiul mprezumptiei de creativitate”.

Redactor Sef Director programe si productii Producator general

Mariana Zberianu Claudiu Perusco

>
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